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COMPETENCES CLES

Gestion des parties prenantes ;
structuration des besoins et
des processus ; reporting
exécutif et tableaux de bord
KPI ; workflows risques et
conformité ; gestion de projet
Agile et Cycle en V;
structuration de backlog et de
user stories ; coordination
transverse.

OUTILS

Notion, Trello, Figma, Canva,
Google Analytics, Miro, Excel
Adalo

LANGUES

Francais, anglais, ukrainien ;
russe selon le marché cible.

ENGAGEMENT
ASSOCIATIF

Trésoriére : Echanges
Bourgogne-Champagne
Ukraine, Troyes; Photographe
- UNESCO (World Youth Art
Institute, Troyes)

CENTRES D'INTERET

Musique (piano), Danse

Com Pélencesa

INNA ARZALIER

Chef de Projet Digital | Transformation/Optimisation des Processus

Chef de projet digital avec 19 ans d'expérience dans le secteur bancaire, les
environnements réglementés et les opérations B2B. Expérience en coordination
transverse, transformation des processus et collaboration avec des équipes
internationales. Recherche un poste en gestion de projet digital, business analysis
ou delivery produit.

FORMATION

MASTER EN STRATEGIE ET DEVELOPPEMENT DE PROJET DIGITAL - 2025
OpenClassrooms — RNCP niveau 7 (Bac +5)

MASTER EN PSYCHOLOGIE - 2014
Université Pédagogique Nationale de Drahomanov, Kyiv, Ukraine

MASTER DE MANAGEMENT DES ORGANISATIONS - 2003,
RECONNU PAR ENIC-NARIC (ATTESTATION DE COMPARABILITE)
Université Technique d'Etat de Kherson, Ukraine

PROJETS DIGITAUX CLES  portfolio complet

Livraison d'un MVP e-commerce | Cas pratique Product Owner

e Structuration de plus de 40 user stories réparties sur 6 a 8 sprints et contribution a la
livraison d'un MVP dans un cycle Agile de 12 semaines.

e Gestion du backlog, planification des sprints, définition du MVP, coordination
transverse et tests utilisateurs.

Livraison d'un site web associatif | Cas pratique gestion de projet
o Définition des besoins, du périmeétre, des jalons, des risques, de la coordination des
parties prenantes et validation finale pour une livraison dans les délais.

Stratégie produit & roadmap | Simulation business
e Construction d'une roadmap orientée valeur, d'une approche de priorisation des
fonctionnalités et de recommandations produit alignées avec les enjeux business.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

CHEF DE PROJET - CREDIT AGRICOLE BANK UKRAINE

Kyiv, Ukraine | 2016 — zoz22

o Pilotage d'initiatives transverses dans un environnement bancaire réglementé, avec
coordination multi-parties prenantes entre équipes locales et siege Groupe.

e Conduite du déploiement des contréles de conformité OFAC a I'échelle de la banque :
alignement des processus, méthodologies de screening et outils opérationnels.

e Coordination de projets liés aux workflows de conformité, au contrdle des risques et a
la gouvernance opérationnelle.

o Elaboration de tableaux de bord exécutifs et de reportings destinés aux instances de
pilotage et a la direction.

e Coordination opérationnelle quotidienne et suivi de la gouvernance avec le siége du
Groupe Crédit Agricole a Paris.

GESTIONNAIRE DES RISQUES - CREDIT AGRICOLE BANK UKRAINE
Kyiv, Ukraine [ 2007 — 2016
e Production de 15 a 20 reportings mensuels de risques et de portefeuille pour la direction.
e Analyse annuelle de plus de 50 dossiers de crédit PME et corporate avec une exposition
supérieure a 10 M€ par an.
e Garantie de la conformité réglementaire et de la fiabilité des notations selon les
standards de la Banque Nationale d'Ukraine.
Amélioration des méthodologies risques et animation de plus de 10 formations internes.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES COMPLEMENTAIRES

Risk Manager — OTP Bank, Kyiv, Ukraine (2007); Chargée de clientele — ProCredit Bank,
Kyiv, Ukraine (2004-2006); Représentante commerciale — UT-K, Kyiv, Ukraine(2004);
Responsable administrative — LLC Nafta-Product, Kyiv, Ukraine (2003-2004)



	Livraison d’un MVP e-commerce | Cas pratique Product Owner
	Livraison d’un site web associatif | Cas pratique gestion de projet
	Stratégie produit & roadmap | Simulation business

