
Sarah  GOUHIER
RESPONSABLE COMMERCIALE

Avec une solide expérience en commerce et management, je suis professionnelle,
dynamique et orientée résultats. Je transforme les opportunités en succès grâce

à mon expertise en stratégie de vente et en leadership inspirant.

LANGUES

Anglais
A1

ATOUTS

Leadership / management
d'équipe

Capacité de persuasion /
argumentation

Esprit d'analyse / prise de
décision

Excellente communication
orale et écrite

Autonomie / sens de
l'initiative

Adaptabilité / flexibilité

Résistance au stress /
gestion des priorités

Orientation client / sens du
service

CENTRES
D'INTÉRÊT

Salsa

Footing

Voyages

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

COMPÉTENCES

Recruter, déléguer, animer une équipe (5)

Former une équipe commerciale Grand Est (Salesforce)

Définir et suivre la stratégie commerciale de l'entreprise

Fixer des objectifs, négocier, proposer les produits

Actionner de nouveaux leviers pour se développer sur le marché

Gestion de la relation client et croissance commerciale

Assurer la satisfaction client

Assurer une veille sur les tendances du marché

Diriger et surveiller la gestion administrative et financière

Veiller à l'application de la législation et de la réglementation

Etablir des contrats de prestations et des états

DIPLÔMES ET FORMATIONS

INFORMATIQUE

Word - Excel - Powerpoint (Intermédiaire)

Salesforce (Expert)

AS 400 (Expert)

sarahgouhier@sfr.fr

Troyes

06 27 71 85 51
Responsable commerciale

De janvier 2003 à février 2025 Geodis La Chapelle-Saint-Luc

Responsable d'agence

De 1999 à 2002 Vediorbis Arcis sur Aube

Chargée de recrutement

De 1996 à 1999 Vediorbis Troyes

Baccalauréat Pro Bureautique

1995 Lycée Léonie Aviat Troyes
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