
Sarah  GOUHIER
Responsable Commerciale

 sarahgouhier@sfr.fr

 Troyes

 06 27 71 85 51

Excellente communication orale et
écrite

Esprit d'analyse / prise de décision

Capacité de persuasion /
argumentation

Leadership / management d'équipe

Anglais
notions

Footing

Salsa

Voyages

Responsable commerciale avec plus de 20 ans d'expérience dans le
développement commercial et le management d'équipes. Spécialisée dans le
pilotage de portefeuilles clients à fort enjeu, la stratégie commerciale et la
négociation. Orientée résultats, performance et croissance durable.

Management d'équipes commerciales

Développement commercial & croissance au chiffre d'affaires

Pilotage de portefeuille clients grands comptes

Stratégie commerciale & plans d'actions

Négociation complexe & closing

Suivi de la performance & reporting

Fidélisation clients & partenariats durables

Analyse de marché & veille concurrentielle

CRM & outils de pilotage (Salesforce)

Salesforce / AS 400
Expert

Word, Excel, PowerPoint
Intermédiaire

Atouts

Langues

Centres d'intérêt

Expériences professionnelles
Responsable commerciale

De janvier 2003 à février 2025 GEODIS La Chapelle-Saint-Luc
Pilotage de la stratégie commerciale
Management d'une équipe de 5 collaborateurs
Gestion d'un portefeuille de 4 M€ de CA en progression annuelle de 15 à 30%
700 visites par an
Négociation de contrats stratégiques
Utilisation de Salesforce et formation de l'équipe commerciale Grand Est 23
personnes

Responsable d'agence commerciale

De 1999 à 2002 VEDIORBIS Arcis-sur-Aube
Gestion de l'agence et développement commercial
Management et suivi de la performance

Chargée de recrutement

De 1996 à 1999 VEDIORBIS Troyes
Recrutement et gestion des talents

Compétences

Informatique

Diplômes et Formations
Baccalauréat Professionnel Bureautique

1995 Lycée Léonie Aviat Troyes
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