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inna.mytsenko@gmail.com

COMPETENCES CLES

Pilotage de programmes et de
projets transverses, Coordination
des parties prenantes et
gouvernance projet, Leadership
transversal et animation d'équipes
pluridisciplinaires, Optimisation
des processus métier, Définition
des priorités et gestion du
Product Backlog, Elaboration de
roadmaps produit, Analyse de
données, suivi des KPI et aide a la
décision, Gestion des risques et
de la conformité, Gestion de
projets Agile et Cycle en V

OUTILS

Notion, Trello, Figma, Canva,
Google Analytics, Miro, Excel
(avancé), SQL (bases), Adalo.

LANGUES

Francais (courant), Anglais
(professionnel), Ukrainien
(langue maternelle), Russe
(langue maternelle - selon le
poste visé)

ENGAGEMENT
ASSOCIATIF

Trésoriére — Association Echanges
Bourgogne-Champagne Ukraine
(E.B.C.U.), Troyes;

Photographe bénévole - UNESCO +

World Youth Art Institute, Troyes

CENTRES D'INTERET

Cultures internationales, Musique
(piano), Sport.

Compélencesa

INNA MYTSENRO

Chef de projet | PMO | Transformation des organisations
Professionnelle de la gestion de projet et de la transformation avec 19 ans d'expérience
dans le secteur bancaire et les environnements réglementés. Expérience confirmée dans
le pilotage d'initiatives transverses, la coordination d'équipes pluridisciplinaires, la
gestion des parties prenantes et le reporting aupres des instances de direction.
Certifiée Product Manager, je souhaite aujourd’hui mettre mes compétences au service
de projets digitaux, produit et transformation.

FORMATION
MASTER EN STRATEGIE ET GESTION DE PROJETS DIGITAUX — 2025
OpenClassrooms : RNCP Niveau 7 Diploma (Bac +5)

MASTER DE PSYCHOLOGIE - 2014
Drahomanov National Pedagogical University, Kyiv, Ukraine

MASTER EN MANAGEMENT DES ORGANISATIONS — 2003
Kherson State Technical University, Ukraine

PROJETS DIGITAUX ET PRODUIT

Portfolio

Pilotage de la livraison d'un produit e-commerce

o Défini et priorisé plus de 40 User Stories, piloté I'affinage du backlog, la planification
des sprints et la définition du périmetre du MVP dans un environnement Agile.

Livraison d'un site web associatif | Etude de cas en gestion de projet

o Défini les besoins, le périmetre, les jalons, les risques, la coordination des parties
prenantes et la validation finale afin d'assurer une livraison dans les délais.

Stratégie produit et développement de la roadmap

o Elaboré une roadmap produit, un cadre de priorisation et des recommandations
stratégiques alignés sur les besoins des utilisateurs et les objectifs de I'entreprise.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
CHEF DE PROJET - CREDIT AGRICOLE BANK UKRAINE

Kyiv, Ukraine | 2016 — 2022

e Pilotage de programmes de transformation impliquant plusieurs directions métiers et
les équipes du Groupe Crédit Agricole.

e Coordination d'un programme de transformation lié a la conformité OFAC et a
I'évolution des processus de controdle.

e Accompagnement de |'adaptation des processus, méthodes de travail et outils de
conformité.

e Production de tableaux de bord et reportings destinés a la Direction Générale et aux
comités de pilotage.

e Coordination des instances de gouvernance entre les équipes locales et le siége du
Groupe a Paris.

e Animation des échanges entre les parties prenantes et suivi de I'avancement des
projets.

RISK MANAGER - CREDIT AGRICOLE BANK UKRAINE
Kyiv, Ukraine [ 2007 - 2016
Production de 15 & 20 reportings mensuels destinés aux instances de décision.
e Analyse de dossiers PME/Corporate représentant plus de 10 M€ d’'exposition annuelle.
e Controle de la conformité réglementaire et du respect des normes de notation.
e Amélioration des méthodologies de gestion des risques.
e Animation de formations internes auprés des collaborateurs.

EXPERIENCES COMPLEMENTAIRES

Risk Manager - OTP Bank, Kyiv, Ukraine (2007); Conseillére clientéle - ProCredit
Bank, Kyiv, Ukraine (2004-2006); Responsable administrative - Nafta-Product, Kyiv,
Ukraine (2003-2004)
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